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KNGF-analyse  Salland overeenkomst 2024    
 

We hebben van de overeenkomst 2024 van Salland (voorheen ENO)  een analyse gemaakt. 
De overeenkomst van Salland komt vooruit het inkoopbeleid 2024. Meer over dit inkoopbeleid kun 
je hier Inkoopbeleid 2024 Salland   lezen. 
 
Leeswijzer 
De analyse van de overeenkomst begint met een samenvatting van de meest opvallende 

onderwerpen uit de overeenkomst. Wil je meer lezen over hoe het KNGF naar de overeenkomst 

kijkt dan adviseren we je de aandachtspunten door te nemen.  
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1. Samenvatting 
Overeenkomst 

• Salland biedt 2 overeenkomsten voor 2024 met een looptijd van één jaar. 

• Voor overeenkomst B gelden basiseisen.  

• Voor overeenkomst A gelden daarnaast de volgende aanvullende voorwaarden: 
- Juiste zorg op juiste plek 
- Verbijzonderde zorg 
- Openingstijden 
- Praktijkcertificering en/of praktijkregistratie 

 
2. Tarief 

Hier vermeldden we altijd de tarieven en gaven daar een reactie op. Dat mogen we niet meer, zie 

hieronder de KNGF-reactie op de tarieven 2024. In het kader van de tarieven mogen we alleen 

verwijzen naar feitelijke en openbare informatie. Daar zorgverzekeraars hun tarieven niet 

publiceren, kunnen we niets zeggen over de tarieven. 

 
KNGF-reactie op tarieven 2024  
We zijn in onze communicatie met onze leden met handen en voeten gebonden aan de 
Mededingingswet. In het afgelopen zomer gepubliceerde concept van de Leidraad 
Brancheorganisaties en Zorgcontractering (conceptleidraad ) zet de  ACM uiteen hoe 
brancheorganisaties (zoals het KNGF) hun leden volgens de ACM binnen de kaders van de 
Mededingingswet kunnen bijstaan in hun individuele onderhandelingen over de contractering van 
zorg.  
Wel mogen we de visie van het KNGF- bestuur op de contracten en tarieven 2024 met de 
zorgverzekeraars delen. Het KNGF-bestuur neemt in haar reactie naar de zorgverzekeraars de 
reacties mee die ze ontvangen van leden. Wij roepen leden dan ook op om hun mening over de 
conceptovereenkomst en voorgenomen tarieven met ons te delen (zorgverzekeraars@kngf.nl). 
Voor meer informatie zie: KNGF-reactie op tarieven 2024. 
 

file:///C:/Users/J.Smienk/Downloads/2024%20Zorginkoopbeleid-Paramedische%20zorg%20(1).pdf
https://www.kngf.nl/actueel/2023/sep/kngf-reactie-op-tarieven-2024.html
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3. Uiterste Tekendatum: 8 november 2023: zet deze datum alvast in je agenda! 
 

4. Wijzigingen t.o.v. 2023 
Overeenkomsten 

• De overeenkomsten 2024 kennen een looptijd van één jaar (is nu 2 jaar). 

• Voor beide overeenkomsten stelt Salland als voorwaarde dat de PREM Paramedie structureel 
uitgevraagd dient te worden en de uitkomsten ingezet dienen te worden ter verbetering van 
de kwaliteit van zorg en dienstverlening van de praktijk. (Dit was een eis voor overeenkomst 
A). Je hoeft niet aangesloten te zijn bij een meetbureau en de resultaten hoeven niet openbaar 
inzichtelijk te worden gemaakt.  

 
5. Aandachtspunten 

Toegankelijkheid 

• Salland verwacht dat zijn verzekerden (conform de Treeknorm) binnen 5 werkdagen in de 
praktijk terecht kunnen voor een intake en diagnostiek.  

• Treeknormen zijn een inspanningsverplichting. Deze is door Salland in het verleden al 
afgezwakt van ‘tot 1e behandeling naar tot 1e screening/intake’. In overleg met patiënt kan 
van de norm afgewezen worden. Ook als er zorginhoudelijk iets voor te zeggen is dat iemand 
door een gespecialiseerde fysiotherapeut wordt gezien en de norm niet gehaald kan worden. 
Als na 1e screening/intake geen sprake is van spoed kan de behandeling ook later worden 
ingepland. Dat kan ook als het beter is om eerst het verloop van de klachten af te wachten. 

PREM 

• Klantervaringsonderzoek is voor beide overeenkomsten een eis. Daarbij stelt Salland als 
voorwaarde, dat alle fysiotherapeuten in de praktijk klantervaringen meten en deze ervaringen 
worden ongezet in de PDCA-cyclus. Een voorbeeld hiervan is het verwerken van de resultaten 
in een beleidsplan of kwaliteitsjaarverslag 

• Salland stelt geen aanvullende eisen aan meetbureaus en het openbaar maken van resultaten.  
Selectieve inkoop 

• Salland koopt Parkinson en Claudicatio) selectief in. 

• Hiervoor dien je respectievelijk geregistreerd te zijn bij ParkinsonNet en Chronisch ZorgNet. 

• Het KNGF is van mening dat genoemde zorg in principe door iedere aantoonbaar goede en 
voldoende gekwalificeerde fysiotherapeut verleend te kunnen worden.  

Samenwerkingsafspraken (basiseis overeenkomst A) 

• Salland stelt als voorwaarde dat er sprake is van op schrift gestelde en geïmplementeerde 
samenwerkingsafspraken met ten minste één andere zorgdiscipline.  

• Die afspraken moeten aantoonbaar dan wel aannemelijk leiden tot het voorkomen van 
(duurdere) zorg (substitutie), het verplaatsen van zorg (dichter bij mensen thuis waar dat kan, 
verder weg als dat moet) of het vervangen van zorg door andere (effectievere en/of 
efficiëntere) vormen, zoals digitale en hybride zorg. 

Verbijzonderde fysiotherapie 

• Tenminste 50% van de in de praktijk werkende fysiotherapeuten biedt verbijzonderde 
fysiotherapie. Dit geldt ook voor eenmanspraktijken. 

• Óf er worden binnen de praktijk minimaal drie verschillende verbijzonderde soorten 
fysiotherapie aangeboden. De betreffende fysiotherapeuten zijn met hun verbijzondering 
opgenomen in Vektis. 

Openingstijden (basiseis overeenkomst A) 

• De praktijk is per week twee dagdelen ’s avonds (na 17 uur) open, waarbij een dagdeel een 
periode van drie aaneengesloten uren is. 
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Praktijkcertificering en/of -praktijkregistratie (basiseis overeenkomst A) 

• De praktijk heeft een HKZ-certificaat óf is aangesloten bij Stichting Keurmerk Fysiotherapie óf 
heeft een NEN-EN 15224-certificaat.  

Kwaliteit 

• Met de basiseisen die gelden voor een overeenkomst, sluit Salland zoveel mogelijk aan bij de 
professionele richtlijnen, (kwaliteits)standaarden en -eisen, protocollen en kaders die door de 
beroepsgroep worden gesteld. 

BehandelIndex 

• Salland hanteert de landelijke BehandelIndex van ≥150 als instrument om met zorgaanbieders 
het gesprek over doelmatigheid van verleende zorg aan te gaan. Deze aanpak is gericht op 
verbeteren en niet op afrekenen.  

• De BehandelIndex is niet bepalend voor de overeenkomst.    
 
6. Wat weten we nog niet? 

• Het beleid inzake valpreventie is nog niet bekend. 


